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 "การทาํใหเ้กิดสนัติภาพไดต้อ้งครอบคลุมทุกภาคส่วนและทุกความคิดเหน็... 

เราตอ้งมานั Éงคิดดว้ยกนัเพื ÉอนาํงานทัÊงหมดประกอบเขา้ดว้ยกนั 

เพื Éอเชื Éอมกบัแผนสนัติภาพในภาพใหญ่ใหไ้ด”้ 

 

 วง IPP ครัÊงทีÉแลว้ เราพูดถงึการพูดคุยเจรจาในแผนทีÉเดินทางสนัติภาพแบบใหญ่ (ตามภาพประกอบ) ซึÉงเป็นการ

ผลกัดนัของคน “ระดบับน” ระดบัการเมืองทีÉมีอาํนาจตดัสินใจเชิงโครงสรา้งจากทัÊงสองฝ่ายมานั ÉงพูดคุยเจรจาเพืÉอหาทาง

ออกไปดว้ยกนั เดนิไปดว้ยกนั  

 

แต่อย่างไรก็ตาม สนัติภาพแบบนีÊจะทําใหเ้กิดผลไดร้ะดบัหนึÉงเท่านัÊน หากตอ้งการจะสรา้งสนัติภาพเชิงบวก 

จาํเป็นตอ้งใชค้น “ระดบัฐาน” ในสงัคมทีÉประกอบดว้ยภาคประชาสงัคม ชุมชน และประชาชนระดบัรากหญา้ ซึÉงจะมโีจทย์

สาํคญัคือ จะเชืÉอมโยงสิÉงทีÉแต่ละคนกาํลงัทาํอยู่ไดอ้ย่างไร  

หวัขอ้:  การถกัทอสนัติภาพในภาพย่อย 

วิทยากร:  Dr.Norbert Ropers 

     ทีÉปรึกษาอาวโุส สถานวิจยัความขดัแยง้และความหลากหลายทางวฒันธรรมภาคใต ้

เวลา:  15-16 ธนัวาคม 2555 

สถานทีÉ:  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปตัตานี 
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เชืÉอมชิÊนส่วนงานย่อย หนุนทางเดินสนัติภาพใหญ่ดว้ย 'SAT Model' 

คาํถามทีÉเป็นโจทยใ์หญ่ของเรา คือสิÉงทีÉเราทาํ งานของเรา จะเชืÉอมโยง หนุนเสริม และต่อเติมกนัไดอ้ย่างไร?  

เครืÉองมอืหนึÉงทีÉจะนาํมาวเิคราะหต์รวจสอบประเด็นดงักล่าว คือ 'SAT Model' ในสนามของนกัสนัติศึกษามกันาํ

เครืÉองมอืนีÊมาใชก้นับ่อยครัÊงและถูกนาํไปใชใ้นหลายพืÊนทีÉความขดัแยง้ รวมถึงความขดัแยง้ในพืÊนทีÉตะวนัออกกลาง กลุ่ม

ประเทศอาหรบั และปากีสถานดว้ย 

 

 S - Structure (เชงิโครงสรา้ง) 

โครงสรา้ง หมายถงึระบบและสถาบนัทีÉตอบสนองต่อความตอ้งการพืÊนฐานของผูค้น โครงสรา้งทีÉเราคุน้เคยกนั

อย่างดี เช่น ความเป็นองคก์ร การปกครอง ความม ั Éนคง เศรษฐกิจ กฎหมาย การบริการทางสงัคม สิÉงแวดลอ้ม และประชา

สงัคม เป็นตน้ และยงัมโีครงสรา้งอกีแบบหนึÉง คือ โครงสรา้งอะไรก็ตามทีÉทาํใหค้วามรุนแรงยงัดาํรงอยู่ได ้ความสาํคญัของ

โครงสรา้งแบบหลงันีÊ ทาํใหค้วามขดัแยง้ไม่จบสิÊน ซํ Êาโครงสรา้ง(อาํพราง)ดงักลา่วถูกสรา้งขึÊนมาจนกลายเป็นสาเหตุทีÉทาํให ้
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ความขดัแยง้และรุนแรงนีÊยืดเยืÊอเรืÊอรงัอย่างไม่เห็นจุดสิÊนสุด กล่าวคือ โครงสรา้ง(อาํพราง)ดงักล่าว โดยตวัมนัเองเป็นทัÊง

ปญัหาและทางออก เมืÉอเป็นเช่นนัÊนแลว้ เราจะเปลีÉยนโครงสรา้ง(อาํพราง)นีÊอย่างไรใหเ้กิดสนัติภาพ  

ส่วนใหญ่ เมืÉอเราพูดถงึความขดัแยง้หรือพูดถงึทางออกของปญัหา ก็มกัจะพูดถงึเรืÉองพวกนีÊ บางคนบอกตอ้งมกีาร

บงัคบัใชก้ฎหมายอย่างเคร่งครดั บางคนบอกตอ้งมกีารเคารพสิทธิมนุษยชน บางคนบอกว่าโครงสรา้งการปกครองคือปญัหา

ตอ้งเปลีÉยน บางคนบอกว่าตอ้งมกีารพฒันาชุมชน ทัÊงหมดเหลา่นีÊเป็นเรืÉองของโครงสรา้งเป็นมติิหนึÉงทีÉสาํคญั จาํเป็นและตอ้ง

แกไ้ข เพราะหากไม่มกีารเปลีÉยนแปลงทางโครงสรา้งก็จะไม่มสีนัติภาพ 

เมืÉอพิจารณาถึงเชิงโครงสรา้ง ก็จะมีการถกเถียงอย่างต่อเนืÉองลึกลงถึงเนืÊอหาอีก เช่น หากจะตอ้งพฒันาชุมชน  

เศรษฐกิจ การเมอืง ความม ั Éนคง ฯลฯ แต่ยงัมอีีกหนึÉงมติิทีÉสาํคญั คือ ความคิดความรูส้ึก ความเชืÉอของคน สิÉงนีÊ เรียกว่า

ทศันคต ิ

 

A – Attitudinal (เชงิทศันคติ) 

ทศันคต ิหมายถงึ บรรทดัฐานร่วม ความเชืÉอ ทนุทางสงัคม ความสมัพนัธร์ะหว่างกลุ่ม กรอบคิด เป็นตน้ เช่น คน

กลุ่มหนึÉงอาจจะบอกว่า ตอ้งรกัษาความเป็นไทย เพราะนีÉคือประเทศไทย ขณะทีÉผูค้นอกีกลุ่มหนึÉงอาจจะบอกว่าเราตอ้งรกัษา

ความเป็นมลายูดว้ย เพราะประเทศไทยประกอบดว้ยชนชาติพนัธุ์หลายชาติพนัธุ์รวมตวักนัและพฒันากนัจนเป็นรฐัชาติ 

เหล่านีÊ เป็นตวัอย่างของวิธีคิด “เชิงทศันคติ” เป็นความเชืÉอ เป็นความคิด ความรูส้ึกไม่ตรงกนั ทนีีÊ เมืÉอความขดัแยง้เกิดขึÊน 

แลว้ จะทาํอย่างไรใหผู้ค้นทีÉมีความรูส้ึก ความคิด ความเชืÉอต่างกนัอยู่ดว้ยกนัได ้จะตอ้งมีการปรบัหรือทาํความเขา้ใจกนั

อย่างไร   

ในแง่นีÊแลว้ โครงสรา้งและทศันคติจึงเชืÉอมโยงไม่แยกขาดจากกนั จะอาศยัอนัใดอนัหนึÉงในการทาํใหเ้กิดสนัติภาพ

ไม่ได ้ตอ้งอาศยัไปดว้ยกนั อาทิ ทศันคติ ความเชืÉอบางอย่างก็สามารถทีÉจะลดปญัหาความขดัแยง้ได ้หากมกีารปรบัเปลีÉยน

โครงสรา้งบางอย่าง เช่น โครงสรา้งทางการเมอืง การกระจายอาํนาจ การใหอ้ิสระในวถิีชีวติ ปจัจยัเหล่านีÊจะไปตอบโจทย์

กลุ่มคนทีÉรูส้ึกว่าตวัเองยงัไม่ไดม้ีอิสระเท่าเทียมในอตัลกัษณ์ของตวัเอง เป็นตน้ อย่างไรก็ดีเมืÉอมี(วิธีคิด)เชิงโครงสรา้ง 

รวมทัÊงเชิงทศันคติแลว้ ท ัÊงสองส่วนนีÊตอ้งการปฏิสมัพนัธร์ะหว่างคนดว้ยกนัเอง เพราะการจะเปลีÉยนแปลงสิÉงใดตอ้งมกีาร

ปฏสิมัพนัธก์นั และมกีระบวนการบางอยา่งทีÉทาํใหผู้ค้นไดเ้ขา้มาปฏสิมัพนัธ ์เพืÉอช่วยแกป้ญัหากนั  

 

T – Transactional (เชงิปฏสิมัพนัธ)์  

ปฏสิมัพนัธ ์หมายถงึ กระบวนการและทกัษะของผูค้นในการจดัการความขดัแยง้อย่างสนัติ สรา้งความสมัพนัธ ์

รวมทัÊงการหาหนทางวิธีแกไ้ขปญัหาร่วมกนั เมืÉอพิจารณาเห็นท ัÊงสามมุมแลว้ จะเห็นว่างานทีÉแต่ละคนกําลงัทาํอยู่อย่าง

ครํ Éาเคร่ง อย่างนอ้ยจะไปตกอยู่ทีÉมมุใดมมุหนึÉง เช่น เรืÉองของโครงสรา้ง กิจกรรมการสรา้งสนัติภาพ หรือความเคลืÉอนไหว

การขบัเคลืÉอนทางสงัคมทีÉกาํลงัร่วมทาํกนัอยู่ ท ัÊงการผลกัดนัการกระจายอาํนาจ การรณรงคเ์รืÉองสิทธิมนุษยชน การรณรงค์

เพืÉอรกัษาความสงบเรียบรอ้ยของสงัคม การบงัคบัใชก้ฎหมาย เหลา่นีÊเป็นตน้ ส่วนกิจกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งในเชงิทศันคติ อาจจะ 
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เป็นเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการอบรมเพืÉอสรา้งความเขา้ใจในวฒันธรรมทีÉแตกต่างกนั กิจกรรมการเปิดพืÊนทีÉพูดคุยเพืÉอทาํความ

เขา้ใจความคิดเห็นทีÉแตกต่างกนั กิจกรรมเหล่านีÊ เป็นเรืÉองของการปรบัเปลีÉยนทศันคติ ส่วนมมุสุดทา้ย เชิงปฏสิมัพนัธ ์จะ

เป็นสิÉงทีÉเราทาํมาท ัÊงหมดในทุกวงไอพีพีทีÉผ่านมา คือ เป็นความพยายามในเชิงกระบวนการ เพืÉอสรา้งพืÊนทีÉใหผู้ค้นทีÉมี

ความคิดต่าง จดุยนื และความสนใจทีÉแตกต่างกนั เกิดปฏสิมัพนัธร์ะหว่างกนั 

   

ประเด็นสาํคญัของ 'SAT Model' คือ การปรบัเปลีÉยนเพียงแค่มุมใดมุมหนึÉง ไม่สามารถทําใหค้วามขดัแยง้และ

ความรุนแรงจบลงได ้สนัติภาพจะเกดิไดต้อ้งมีความพยายามปรบัทัÊง 3 มุมนีÊ ไปดว้ยกนั  

สมมติว่าวนัหนึÉงมกีารปรบัโครงสรา้งการปกครองทอ้งถิÉนรูปแบบพิเศษไม่ว่ารูปแบบใดก็ตาม แต่ทว่าทศันคติวธีิคิด

ของคนทัÊงประเทศ และคนในพืÊนทีÉสามจงัหวดัชายแดนใตย้งัเหมอืนเดมิเช่นทีÉเป็นอยู่วนันีÊ ก็ไม่มทีางทีÉจะแกไ้ขความขดัแยง้

ไดส้าํเร็จ เช่นเดียวกนั หากเราจดัการประชุมแลกเปลีÉยนไปอีกรอ้ยครัÊงพนัครัÊง แต่ว่ากิจกรรมเหล่านัÊนไม่ไดต้อบโจทยเ์รืÉอง

โครงสรา้ง หรือการจดัการทศันคติ จะจดัอีกกีÉคร ัÊงย่อมถอืว่าเสยีเปล่าท ัÊงสิÊน 

สรุป คือเครืÉองมือนีÊจะช่วยตรวจสอบใหเ้ห็นว่างานทีÉเรากําลงัทาํอยู่น ัÊน มีตาํแหน่งแห่งทีÉอยู่ตรงไหน เป็นงานทีÉ

เนน้หนกัเชิงโครงสรา้ง ทศันคติ หรือปฏิสมัพนัธ ์และสิÉงทีÉเราตอ้งการใหเ้กิด จะเกิดขึÊนไดจ้ริงหรือไม่ งานของเราทีÉทาํกนัใน 

“ภาพย่อย” ในพืÊนทีÉจะเป็นส่วนหนึÉงในการตอบโจทยใ์หเ้กิดสนัติภาพใน “ภาพใหญ่” ไดห้รือไม ่อย่างไร  

ในแง่การประเมินงานทีÉตวัเองทาํนัÊน เครืÉองมือ 'SAT Model' นีÊถือเป็นรูปธรรมเครืÉองมือหนึÉงในเวลานีÊ  เมืÉอ

เปรียบเทียบกบัทุกเครืÉองมอืทีÉผ่านมาท ัÊงหมด แต่แน่นอนว่า แต่ละเครืÉองมอืจะมที ัÊงขอ้ดีและขอ้ดอ้ย เพราะไม่มีเครืÉองมอื

ไหนทีÉสมบูรณ์แบบ ในการวเิคราะห ์เราจึงตอ้งใชห้ลายๆเครืÉองมือ รวมถึงเครืÉองมอืทีÉเราเคยผ่านกนัมาแลว้ เช่น กล่อง

สะทอ้นสนัติภาพ (Reflecting on Peace Practice – RPP Box) ซึÉงเป็นเครืÉองมอืทีÉใชว้เิคราะหค์วามพยายามในการสรา้ง

สนัตภิาพในภาพย่อย เพืÉอเติมเต็มส่งเสริมกนั และจะเหน็ว่าท ัÊงสองเครืÉองมอืนีÊไดน้าํพวกเราไปสู่เป้าหมายเดียวกนันั Éนเอง  
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 ประยุกตใ์ชเ้ครืÉองมือวิเคราะหค์วามขดัแยง้ผสานกบั 'SAT Model' 

 แลว้เราจะประยุกตใ์ช ้'SAT Model' เขา้กบัเครืÉองมอืวเิคราะหค์วามขดัแยง้ท ัÊงหมดทีÉเราเรียนรูก้นัมาแลว้อย่างไร 

ตวัอย่างหนึÉงทีÉเห็นชดั คือ ผลจากการวเิคราะหแ์รงขบัทีÉทาํใหค้วามขดัแยง้ยดืเยืÊอ ไม่จบงา่ยๆนัÊน จะเป็นเหมอืนเขม็ทศิใหเ้รา

ไดเ้ห็นว่า กิจกรรมทีÉดูเหมอืนเป็นงานสนัติภาพเชิงย่อยนัÊนไดต้อบโจทยใ์นการแกป้ญัหาหรือไม่ สามารถทาํใหค้วามขดัแยง้

จบลงไดห้รือไม ่ 

แต่ละเครืÉองมอืทีÉผ่านมา อาจจะเนน้นํÊาหนกัต่างกนั บางเครืÉองมอืเนน้ไปในเชิงโครงสรา้ง เช่น ตวัแสดง (actors) 

เมืÉอวเิคราะหต์วัแสดง/ใครเกีÉยวขอ้งบา้ง จะเป็นเรืÉองของโครงสรา้ง แต่ถา้พูดถงึเรืÉองเลา่ นํ Êาหนกัจะเนน้ไปในเชงิทศันคติเสยี

ส่วนใหญ่ ประเดน็คือ การจะแกไ้ขความขดัแยง้ได ้กิจกรรมหลายอย่างตอ้งรอ้ยเรียงกนัแลว้ตอบโจทยท์ ัÊงสามมมุของ 'SAT 

Model' ได ้

 

 “ในหนึÉงกิจกรรม จาํเป็นตอ้งตอบโจทยท์ัÊงสามมมุ คือเชงิโครงสรา้ง ทศันคติ และปฏสิมัพนัธใ์หค้รบหรือไม่?"  

คําตอบคือ "ไม่จาํเป็น" และไม่ไดห้มายความว่า หากกิจกรรมทีÉทาํอยู่น ัÊนไม่มีครบทุกช่องแลว้ งานเราจะไม่มี

ความหมาย ไม่มคุีณค่า ไม่มคีวามสาํคญั ไม่ใช่เช่นนัÊน เพราะทุกงานลว้นมคุีณค่าในตนเอง อย่างทีÉกล่าวแต่ตน้ เครืÉองมอืนีÊ

จะทาํใหเ้ห็นภาพรวมของงานสนัติภาพในภาพย่อยๆ ทีÉตอ้งไปรวมกบัคนทาํงานกลุ่มอืÉนๆ เป็นไปไม่ไดท้ีÉคนหนึÉงคนจะทาํได ้

ทุกอยา่ง ท ัÊงการผลกัดนัรณรงคส์ทิธิมนุษยชน การพูดคุยสนัติภาพ การขบัเคลืÉอนประเดน็การเมอืงการปกครอง งานเหล่านีÊ

ตอ้งใชค้วามถนดัจาํเพาะของผูเ้ชีÉยวชาญแต่ละดา้นแบ่งงานกนัทาํ  
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ยํÊาอีกครัÊง 'SAT Model' เป็นเครืÉองมือทีÉทําใหค้นทํางานสรา้งสนัติภาพตระหนักว่า จะตอ้งเชืÉอมโยงงานของ

ตนเองกบัผูอ้ืÉน และเหน็ชดัเจนว่างานใดสามารถปล่อยใหค้นอืÉนทํา งานใดเราจะไปช่วยเหลอืคนอืÉนได ้นีÉเป็นประโยชนจ์าก

เครืÉองมอืนีÊ   

 แมก้ารเปลีÉยนแปลงเชิงโครงสรา้งจะสาํคญัทีÉสุดในเครืÉองมอืนีÊ  เพราะเรารูว่้าตอ้งแกไ้ขเรืÉองใดบา้งไปในทศิทางทีÉดี

ขึÊน แต่กว่าจะไปถงึเป้าหมายเชิงโครงสรา้งได ้งานเชิงปฏสิมัพนัธ ์การหาผูค้นมาแลกเปลีÉยน พูดคุย ถกเถยีงและรบัฟงักนั

อนัจะนําไปสู่การเปลีÉยนแปลงเชิงทศันคติไดก้็เป็นงานทีÉจาํเป็น เพืÉอจะนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลงเชิงโครงสรา้งไดเ้ป็นลาํดบั

ถดัไปอย่างย ั Éงยนืและม ั Éนคง  

ในวงไอพีพมีคีนทาํงานเชิงโครงสรา้งอยู่แลว้ ทัÊงดา้นสทิธิมนุษยชน ฝ่ายความม ั Éนคง หรือกลุ่มกาํลงัขบัเคลืÉอนเรืÉอง

การเมอืงการปกครอง ประเด็นคือ จะทาํอย่างไรใหง้านเหล่านัÊนเชืÉอมกนั ไม่ใช่ใครทาํอะไรก็ทาํ แต่จะตอ้งมพีืÊนทีÉปฏสิมัพนัธ ์

เชืÉอมโยง แลกเปลีÉยนกนั จนเป็นสามเหลีÉยมทีÉสมบูรณ์   

 มีขอ้สงัเกตหนึÉง คือ งานทีÉเรามองว่าจะนําไปสู่สนัติภาพได ้อาจจะขดักบังานทีÉอีกคนหนึÉงก็มองว่าจะนําไปสู่

สนัตภิาพเหมอืนกนั เช่น ประเดน็เรืÉองความม ั Éนคง จะรกัษาความม ั ÉนคงในพืÊนทีÉอย่างไร คนหนึÉงบอกว่าทาํแบบนีÊความม ั Éนคง

จะเกิด สนัติภาพจะเกิด อีกฝ่ายหนึÉงอาจจะบอกว่าไม่ใช่ก็ได ้ถา้ท ัÊงสองฝ่ายคิดเหมอืนกนัก็จะนาํไปสู่สนัติภาพ เพราะฉะนัÊน

จงึไม่แปลก ต่างฝ่ายต่างคิดว่าตวัเองทาํงานเพืÉอสนัตภิาพอยู่ แต่ทาํไมผลไมเ่ป็นไปตามทีÉตวัเองอยากจะเห็น 

 เช่นนีÊแลว้ 'SAT Model' แสดงใหเ้ห็นอย่างเป็นระบบว่า จริงแลว้มคีนจาํนวนมากทีÉทาํงานสนัติภาพเหมือนกนั  

แต่จะมสีนัติภาพทีÉต่างกนั เครืÉองมอืนีÊไม่ไดบ้อกว่าทาํใหท้าํงานไดด้ีทีÉสุด แต่เครืÉองมอืชีÊว่ามจีุดตรงไหนบา้งทีÉเราจะทาํความ

เขา้ใจกนั ปรบัเขา้หากนั หรือเตมิเต็มกนั มจีดุอ่อนจุดแขง็อย่างไร 

วธีิการวเิคราะหเ์ครืÉองมอืนีÊทาํได ้2 แบบ คือ  

(1) การวเิคราะหห์าจุดแข็งจุดอ่อนในสิÉงทีÉทาํมาแลว้ และมจีุดไหนทีÉสามารถเพิÉมเติมได ้จุดไหนทีÉเห็นตรงกนัหรือ

เห็นไมต่รงกนั ทาํไม เพราะอะไร และ  

(2) ในกิจกรรมหลายดา้นนีÊ นกัสรา้งสนัติภาพจะเติมเต็มหนุนเสริมกนัอย่างไรไดบ้า้ง ตอ้งทาํอะไรต่อไปเมืÉอเทียบ

กบัแผนทีÉสนัติภาพในภาพใหญ่ เพืÉอไปหนุนเสริมใหเ้กิดสนัติภาพในปลายทางไดอ้ย่างไร ดูว่ามสีิÉงใดทีÉสามารถเชืÉอมรอ้ยกนั

ไดบ้า้ง ในแต่ละกิจกรรมมจีดุเนน้ต่างกนัท ัÊงเชงิโครงสรา้ง เชงิทศันคติ และเชงิปฏสิมัพนัธ ์ความจริงไม่ว่ากิจกรรมใดทีÉสรา้ง

สนัตภิาพมกัแตะท ัÊงสามมมุซึÉงมนีํ Êาหนกัต่างกนั  

 

 

 

 

ชดุความรู ้IPP เป็นการสรุปความรูใ้นเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบักระบวนการสนัติภาพจากวทิยากรซึÉงไดร้บัเชญิมาแลกเปลีÉยนในเวทเีรียนรู ้

(Learning Platform) อนัเป็นพืÊนทีÉกลางทีÉประกอบดว้ยคนในจงัหวดัชายแดนภาคใตท้ีÉมภีูมหิลงัและความเหน็ทางการเมอืงทีÉแตกต่าง

หลากหลายมาร่วมพูดคุยกนั วง IPP นีÊริเริÉมขึÊนตัÊงแต่ปี 2554 ดว้ยความร่วมมอืจากสถาบนัสนัติศึกษา มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร ์

วทิยาเขตหาดใหญ่, สถานวจิยัความขดัแยง้และความหลากหลายทางวฒันธรรมภาคใต ้มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร ์วทิยาเขตปตัตานี, 

ศูนยข์่าวสารสนัติภาพ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร,์ สถาบนัสทิธิมนุษยชนและสนัติศึกษา มหาวทิยาลยัมหดิล, สาํนกัสนัติวธิีและ 

ธรรมาภบิาล สถาบนัพระปกเกลา้, ศูนยเ์ฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต,้ มลูนิธิเบริก์ฮอฟ, และศูนยค์วามร่วมมอืทรพัยากรสนัติภาพ 


